
相談受付日時
毎週月・木曜日

午後１時30分～４時30分

（祝日及び12/29～1/3をのぞく）

相談受付場所
県立新潟よつば学園内（新潟市東区竹尾2-2-1）

県立長岡聾学校内（長岡市水道町2-1-13）

相談方法（お問合せ先）
＊電話：070－3072－4122

＊メール：nancho.co01@gs.nein.ed.jp

＊相談申込フォーム

二次元コードを読み込み、質問項目

にご記入の上、お申し込みください。

・出張等で不在の場合、お電話に出られないことがあり
ます。不在の場合は、上記受付時間内に再度おかけ直
しいただくか、メール又は相談申込フォームをご活用
ください。

・メール、相談申込フォームは随時受付けています。確
認後、担当者から折り返し連絡をさせていだきます。

県では、難聴児とご家族に寄り添いながら、関係機関
と連携してお子さんの育ちをサポートする難聴児支援
コーディネーターを配置し、お子さんの“きこえ”に関す
る不安や心配ごとなどの相談をお受けします。

お子さんのきこえに関する
相談をお受けします

https://docs.google.com/forms/d/1V5IB5I61EaEH6n_hktul07RSDAXTgX9Ptjt6GIegi

HM/viewform?edit_requested=true
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★ きこえに不安を抱えるお子さん（0歳～）とそのご家族
★ 難聴児支援に携わっておられる方と支援機関
★ 保育所・幼稚園・小学校・中学校・特別支援学校の先生
★ 市町村の母子保健、障害福祉担当の方
★ 医療機関       など

ご相談の対象

こんな心配はありませんか？
ご家族のみなさま
・「きこえ」についての相談がしたい。
・赤ちゃんのきこえの検査で要再検と
言われた。

・精密検査などで難聴と言われ、子育
てに不安がある。

・聞き返しが多いと保育所から言われ
た。

・呼びかけても振り向かないときが多
   い。
・言葉を聞き間違うことが多い。
・何となく聞こえが悪いような気がす
る。

・補聴器や人工内耳について知りたい。
・難聴児の福祉制度について知りたい。
・就園・就学に関わる相談がしたい。
・片耳難聴と言われている。

支援関係者のみなさま
・難聴のお子さんの相談を受けた経験
がない。

・園で難聴のお子さんとのコミュニ
ケーションに困っている。

・赤ちゃんのきこえの検査では大丈夫
と言われているが、実際は聞こえに
くいようだ。

・難聴児支援について学びたい。
・難聴のお子さんの就園・就学先につ
いて相談したい。

・補聴器や人工内耳について知りたい。
・片耳難聴のお子さんへの配慮につい

て知りたい。

・難聴に関する質問にお答えします。
・具体的な支援について提案し、今後の方向性を一緒に考えます。
・園や学校などでの支援についてのご相談をお受けします。また、地域
の相談先を紹介することもできます。

・難聴児支援を目的とした研修会などのお手伝いをします。

【お問合せ先】
新潟県福祉保健部障害福祉課在宅支援係
電話：025－280－5228   メール：ngt040260@pref.niigata.lg.jp
県HP：https://www.pref.niigata.lg.jp/sec/shougaifukushi/nanchoji.html

支援関係者の
皆さまからの
ご相談もお受
けします！

こんなサポート
ができます！

【令和７年６月１１日】
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